Anleitung
Platzbuchungssystem
“Courtbooking”



F.C. Tegernheim e.V. - Tennis

Anleitung Platzbuchungssystem “Courtbooking”

Inhaltsverzeichnis

1 Einleitung 3
2 Registrierung 3
3 Uberpriifen der Buchungssituation 4
4 Einloggen 5
5 Dashboard 5
6  Platzbuchung 6
7  Platzbuchung stornieren 9
8  Personliches Profil 9
9 Mitglieder und Favoriten 11




F.C. Tegernheim e.V. - Tennis

1 Einleitung
Ab der Sommersaison 2022 fiihrt die Abteilung Tennis des FC Tegernheim e.V. ein Onlineplatzbuchungssystem ein.
Das System ist unter der folgenden Internetadresse zu erreichen:

tennis-tegernheim.courtbooking.de

Der Login in das System ist iiber den Klick auf vorstehenden Link erreichbar. Ihr konnt die Adresse auch direkt in den Browser
eingeben und zwar ohne den Vorspann https://
Wichtig: Nicht ins Google Suchfenster eingeben.

Jedes Mitglied muss sich zundchst im System registrieren, kann sich anschlieend mit dem Smartphone, Tablet oder PC
einloggen und Plétze reservieren. Die Verwendung der ,,Courtbooking App® ist fiir unseren Verein nicht aktiviert. [hr konnt euch
aber den Link zum System als Lesezeichen speichern.

Die bekannten Papieraushénge entfallen im Gegenzug. Als Ersatz ist im Schaukasten ein Monitor installiert, welcher die
Tagesaktuellen Buchungen anzeigt. Eine Buchung iiber diesen Monitor ist nicht mdglich!

Im Anschluss findet Thr eine detaillierte Anleitung zur Registrierung und der Buchung von Plétzen.
Bei Problemen im Zusammenhang mit der Registrierung, dem Einloggen oder buchen von Pldtzen wendet Euch bitte an:

Patrick Konig pdhk89@hotmail.com

2 Registrierung
Vor der ersten Benutzung miissen sich die Mitglieder zuerst registrieren und Ihre personlichen Daten hinterlegen.
So geht’s:

1. Aufrufen von tennis-tegernheim.courtbooking.de

2. Klick auf Registrieren:

FC Tegernheim Tennis

powered by courtbooking de

Login

& Registrieren



3. [Eingabe der Mitgliederdaten:

Die mit * markierten Daten sind Pflichtfelder und miissen eingegeben werden. Sie sind als Mitglied
mit Threm Vornamen und Namen bereits im System hinterlegt.

Vorname und Name miissen mit den im System hinterlegen Daten iibereinstimmen.

Das Geburtsdatum kann direkt im Format TT.MM.JJJJ eingegeben werden.

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an den in der Einleitung genannten Ansprechpartner.

Es konnen auf eine E-Mail-Adresse mehrere Personen mit unterschiedlichen Passwortern
registriert werden.

4. Passwort

Bitte personliches Passwort vergeben, welches ihr fiir die kiinftige Nutzung des Buchungssystem
bendtigt wird.

5. Akzeptieren der Nutzungsbedingungen & Datenschutzerklirung
6. Kilick auf Registrieren

7. Es sollte die folgende Meldung angezeigt werden:
UL e WY
FC Tegernheim Tennis

powered by courtbooking.de

Registrieren

Vielen Dank fir |hre Registrierun
e worde I SRR . 1. -

pdhk89@google.com gesendet. Bitte sehen Sie auch in
Ihrem Spam-Ordner nach.

Nutzungsbedingungen Datenschutz Impressum

8. Bestiitigung der E-Mail-Adresse:

FC Tegernheim Tennis

powered by

Registrieren

Nachname *

Geschlecht*

* Pfiichtfeld

Gehen Sie anschlieBend in Thr Postfach und klicken auf den Link in der zugesendeten E-Mail. Somit ist der

Registrierungsprozess abgeschlossen und Sie kdnnen sich einloggen.

3 Uberprifen der Buchungssituation

Einen schnellen Uberblick der aktuellen Buchungssituation konnen Sie auch ohne Login erhalten.
So geht’s:

1. Aufrufen von tennis-tegernheim.courtbooking.de
2. Klick auf ,,Freiplétze*

FC Tegernheim Tennis

powered by courtbooking de

Login

E-Mail Adresse oder Mitgliedsnummer L 54

Eingeloggt bleiben

#) Einloggen

Nutzungsbedingungen

& Registrieren

& Passwort vergessen?



4 Einloggen

Yae.
So geht S: FC Tegernheim Tennis

powered by courtbookingde

1. Aufrufen von tennis-tegernheim.courtbooking.de auf Smartphone, Tablet oder PC.

Login

2. Eingabe der E-Mail-Adresse und des personlichen Passwortes

E-Mail Adresse oder Mitgliedsnummer A 54

Passwort

3. Klick auf Einloggen:

Eingeloggt bleiben

@ Registrieren

5 Dashboard

Das Dashboard ist die Seite, welche nach dem Login angezeigt wird.

Hier erhilt man einen guten Uberblick iiber die bisherigen Gaststunden, das niichste Spiel, aktuelle News und personliche

Test2 Testl Dashboard

Bearbeiten Ausioggen

T e 2
SPIELSTUNDEN

& Platzbelegung

Werbung

# Mitglieder

Kirschner. Leicht.
Partnerschaft mbB
Steuerberatungsgesellschaft

Montag, 14.032022 Platz2

100 - 13:00Unr

jemf2 abziehen und die Linien kehren. Bei Trockenheit beregnen. Danke und viel Spaf!

Platz 2 Bitte nach den Platz

News

Hier stehen dann die aktuellen Nachrichten.

Statistik Spiel Gesamter Zeitraum
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Platzbuchung

Fiir die Buchungen gelten dieselben Regeln wie bisher mit unseren Aushéngen praktiziert.

Eine Spielstunde entspricht standardméBig 60 Minuten Spielzeit.

Bei einer Spielstunde gibt es folgende mogliche Langen: 60 Minuten.

Es darf maximal 1 Spielstunde pro Kalendertag gebucht werden.

Bei einem Doppel wird nur die Hélfte der Spielzeit angerechnet. D.h. bei einer Doppelbuchung kdnnen 120 Minuten
Spielzeit gebucht werden. Bei der Buchung einer Spielstunde mit vier Spielern wird der Platz automatisch auf die
Standardbuchungslénge von 120 Minuten Spielzeit gesetzt.

Eine Spielstunde kann frithestens eine Woche vor Spielbeginn gebucht werden.

Die Stornierung einer Spielstunde ist bis Beginn der Spielstunde moglich.

Maximal 1 Gast darf je Spielstunde spielen.

Es darf von jedem Spieler nur ein Platz zur gleichen Zeit gebucht werden.

Spielen ohne Buchung ist nicht zuléssig. Buchungen konnen auch kurzfristig vor Ort (Smartphone) durchgefiihrt
werden. Ist ein Platz belegt, aber nicht iiber das Buchungssystem gebucht, so muss das Spiel ggf. abgebrochen werden.

Auf der niichsten Seite findet ihr eine detaillierte Anleitung zur Buchung von Einzel- bzw. Doppelstunden.



So geht’s: ’ < Tag zuriick — heute — Tag vor > ‘

1. Klick auf ,,Freiplitze“ und Navigation zum gewiinschten Tag: Tagesauswahl Wochenansicht
ceurtbooking.de Test2 Tes 1v
Test2 Testl Bel | SeafslEn
&) YIS Belcgungsplan - Freiplatze & E—
A Dashboard Sonntag, 03.04.2022 03042022 (< o >|a]
& Freiplatze Uhrzeit Platz1 Platz2 Platz3 Platz 4
# Mitglieder 09:00 - 10:00 Uhr
10:00 - 11:00 Uhr
11:00 - 12:00 Uhr
12:00 -13:00 Uhr Herbert Konig
13:00 -14:00 Uhr
14:00 - 15:00 Uhr
15:00 - 16:00 Uhr
16:00 - 17:00 Uhr
17:00 -18:00 Uhr
18:00 - 19:00 Uhr
19:00 - 20:00 Uhr

Legende

. Training Turnier . Gesperrt

2. Klick auf die Stunde fiir welche man einen Platz buchen mochte.

Im Bild oben wird der Platz 2 fiir eine Stunde bei Einzel (2 Stunden bei Doppel). Folgendes Fenster 6ffnet sich:

Platz 2

VON 100 Uhr ¢+ BIS |1200un

Normale Belegung

Testl, Test2

3. Kilick auf das Aufklappmenii und Auswahl des/der Mitspieler/s:

Platz 2

Platz 2
VON 1100 Ubr 4+ BIS | 1200uhr
VON  1:00Unr 4+ BIS 1200unr
Normale Belegung
Normale Belegung
- —_—
b= JEE "
S Test), Test2
Kbnig, Herbert
Konig, Patrick ' Konig, Patrick

Meier, Korbinian
Stich, Alexander
Stief, Florian
Testl, Patrick
Test1, Test2
User, Bildschirm

Es ist erforderlich, Mitspieler auszuwdhlen. Im Beispiel wird eine Stunde mit ,,Patrick Konig* gebucht. Bei der Auswahl
,,Gastspieler muss dessen Name angegeben werden. AnschlieBend bitte auf ,,Platz buchen® klicken.

Abhingig von den personlichen Einstellungen der Mitglieder, erhalten diese eine Benachrichtigung per Mail iiber die
vorgenommene Reservierung.



4. Der Platz ist nun gebucht:

Platzbelegung =
Platz 2

Montag, 14032022 o202

Unrzsit Platz1 Platz2 Platz3

VON 1100 Uhr 4+ BIS | 1200unr -

Normale Belegung

Der Platz wurde erfolgreich gebucht.

Bitte nach dem Spielen den Platz ordnungsgemaf abziehen und die Linien kehren.
Bei Trockenheit beregnen. Danke und viel SpaR!

Training (blau), Turnier (gelb) oder eine sonstige Reservation/Sperre (rot) handelt.

5. Machte man ein Doppel buchen, geht man wie folgt vor:

a. Schritte 1-3 wie bei Einzelplatzbuchung

b. Klick auf das Plus-Symbol:

Platz2
Platz 2

VON  1oounr ¢ BIS 1300oUNr
VON 100 Uhr ¢+ BIS 120Qunr

Normale Belegung

Normale Belegung
—_—— Test], Test2

-

Testl, Test2

c. Das Formular wird um 3 Wweitere Mitspieler erweitert
d. Auswihlen der 3 Mitspieler (analog zu Schritt 3 bei Einzelplatzbuchung)

e. Fiir ein Doppelspiel miissen 3 Mitspieler ausgewéhlt werden, 2 Mitspieler reichen nicht!
Der Platz wird automatisch fiir 2 Stunden reserviert.

Patza

Die griine Farbe der Buchung bedeutet, dass die Buchung durch ein Mitglied vorgenommen wurde, es sich also nicht um ein

f.  Klick auf Platz buchen

Test], Test2

Stich, Alexander

Stief, Florian

VON 100 Uhr :+ BIS

13:00 Uhr

«

Normale Belegung

«

«




Platzbelegung

C.)

Montag, 14.03.2022

7 Platzbuchung stornieren
So geht’s: 100- 1200 U \
1. Klick die zu stornierende Stunde an: — 1500-1400Unr

15:00 - 16:00 Uhr

2. Klick auf Reservierung 16schen: oo meot
17:00 - 18:00 Uhr

18:00 - 19:00 Uhr.

Platz 2 19:00 - 20:00 Uhr

VON  1:00Uhr s+ BIS 13pounr

Normale Belegung

Test], Test2

Stich, Alexander

Konig, Patrick

Stief, Florian

Abhingig von den personlichen Einstellungen der Mitglieder, erhalten diese eine Benachrichtigung per Mail iiber die
vorgenommene Stornierung der Reservierung.

8 Personliches Profil

Zum personlichen Profil gelangt ihr entweder per Klick auf das Profilbild oder iiber das Aufklappmenti ganz rechts oben:

e
ceurtbooking.de Test2 Test1v
Test2 Test1
g . Dashboard
| earbeiten Ausloggen
L d
A Dashboard 2 Test2 Test] Werbung
- SPIELSTUNDEN el
&8 Platzbelegung
e Alexander Stich
¥ Mitglieder - -
1 Patrick Kénig
- SEIT 1756
Florian Stief
wow: - RIEDENBURGER
11:00 -13:00Uhr

Platz 2: Bitte nach dem Spielen den Platz ordnungsgema(3 abziehen und die Linien kehren. ° . ° of oo
Bei Trockenheit beregnen. Danke und viel SpaR! (Bw @W-Spezullltateﬂ




Neben Informationen iiber deine Spielhistorie bietet das Profil auch die Mdglichkeit, persénlichen Daten zu aktualisieren, ein
Profilbild hochzuladen (durch Klick auf das Emoji - wird empfohlen) und die folgenden Einstellungen zu machen:

Test2 Testl

Bearbeiten Ausioggen

Test2 Testl

#=Spiele [

A Dashboard ey

& Platzbelegung

——
# Mitglieder 12:00 bis 13:00 Uhr, 60 Minuten, Platz 2
L

Normales Mitglied *

@ 09:30 bis 10:30 Uhr, 60 Minuten, Platz 1

Bearbeiten t

Ty
-
Titel

Vorname Test2

Nachname st

Termine exportieren

Geschlecht Mannich

E-Mail koen@realschule-oberding de

Geburtsdatum 0102001
Platzbuchung hitps;//tennis-tegerheim courtbooking de/exportiCAL php2r
Telefonnummer Saisonspiele
Handynummer
Strafe und Haus-Nr.

PLZ 2

ort

ceurtbooking.de

Es wird auBerdem empfohlen, die E-Mail-Benachrichtigung

Bearbeiten
zu aktivieren, damit Sie iiber Thre Platzreservierungen und WSS
. . . Bearbeiten Ausloggen
Stomlerungen lnformlert Werden. Titel
A Dashboard Vorname Test2
& Platzbelegung
Nachname Testl
i Mitglieder
Geschlecht Mannlich
E-Mail koen@realschule-oberding.de
Geburtsdatum 1010.2001

Telefonnummer
Handynummer
StraRRe und Haus-Nr.

PLZ

Buchungsbestatigung/- E-Mail
stornierung

AuBerdem kann euer Buchungssystem so eingerichtet werden,
dass Buchungen automatisch in andere Terminkalender, wie

etwa Outlook, Google Kalender, Apple Kalender) automatisch
importiert werden:

Bemerkung vom Verein:

Termine exporti

Sie kénnen lhre Termine in lhren priva Kalender importieren und behalten so den Uberblick Uber alles Anstehende.

Mit dem Link kdnnen Sie |hren Terminkalen er iCal in andere Dienste (z.B. Outlook, Google Kalender) importieren. Wenn Sie die
Termine direkt Uber die URL eingeben und die icS™gtei nicht manuell herunterladen, wird Ihr Terminkalender automatisch auf dem
neuesten Stand gehalten

Platzbuchung https;//tennis-tegernheim.courtbooking.de/exportiCAL php?r

Saisonsp ele
Terminarten s|

10



9 Mitglieder und Favoriten

Der Meniipunkt Mitglieder beinhaltet zum einen die Mitgliederliste als auch eine Liste der Ansprechpartner der Tennisabteilung.

ceurtbooking.de Test2 Testlv

Test2 Testl o
(‘) Bearbeiten Ausloggen Mltglleder

A Dashboard Mitgliederliste Ansprechpartner

i Platzbelegung

§ Mitglieder Mitgliederliste

Q Mitglied suchen

Nachname Vorname
Konig Herbert
Konig Patrick
Meier Korbinian
Stict Alexander

Stief Floriar

In der Mitgliederliste sind alle aktiven Mitglieder der Tennisabteilung aufgelistet.
Hier besteht auch die Mdglichkeit nach einem Mitglied zu suchen.

Klick man auf Vor- oder Nachnamen des Mitglieds, 6ffnet sich die Detailansicht des Mitglieds, in der zum einen das Profilbild
des Mitglieds sichtbar ist und zum anderen die jeweilige Person als Favorit hinzugefiigt werden kann.

ceurtbooking.de Test2 Test1v

Test2 Testl .
G) ) Alexander Stich
Bearbeiten Ausloggen

#=Spi il
A Dashboard Y=Spiele Lt

@ 18:00 bis 19:00 Uhr, 60 Minuten,
Platz 1
i Patrick Kénig
- Als Favorit hinzufligen * Alexander Stich

@ 13:00 bis 14:00 Uhr, 60 Minuten,
Platz 2
% Alexander Stich

Gast (Max Mustermann)

& Platzbelegung

§ Mitglieder

Admin

—

Es macht Sinn, hiufige Spielpartner als Favoriten festzulegen, denn favorisierte Mitglieder werden im Auswahlfenster
der Platzbuchung (6.3) oberhalb der gesamten Mitgliederliste angezeigt und konnen somit schneller ausgew:ihlt werden.
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